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НА  ФИНАНСоВЫЕ  МЕХАНИЗМЫ  ВУЗоВ  кАЗАХСТАНА

Аннотация
Цель	статьи	–	рассмотрение	процесса	перехода	системы	высшего	образования	на	дистанционную	форму	

обучения	в	условиях	пандемии	COVID–19.	Несмотря	на	единый	переход	к	дистанционному	обучению,	выс-
шие	учебные	заведения	отличаются	стратегией	его	организации.	Был	произведен	анализ	высших	учебных	
заведений	страны	и	принятых	ими	мер	по	переводу	преподавателей	и	студентов	на	онлайн-обучение.	В	ходе	
анализа	был	выделен	ряд	 задач,	 с	которыми	столкнулись	высшие	учебные	 заведения	во	время	перехода	к	
новому	формату	дистанционного	обучения,	включая	отсутствие	инфраструктуры	и	материально-технической	
базы,	трудности	с	адаптацией	учебных	материалов	к	новому	формату,	недостаток	квалификации	сотрудников	
и	 опыта	 удаленной	 работы.	Пандемия	 показала	 необходимость	 в	 получении	 дополнительных	 бюджетных	
средств	на	развитие	цифровой	образовательной	среды,	повышение	квалификации	профессорско-педагоги-
ческого	состава,	а	также	на	создание	рабочих	мест	при	университетах	для	студентов,	потерявших	работу	в	
кризис,	которая	позволяла	им	оплачивать	обучение	и	сопутствующие	расходы	по	проживанию.Таким	обра-
зом,	учитывая	все	вышеупомянутые	трудности	по	переходу	на	дистанционное	обучение,	для	полноценного	
функционирования	высших	учебных	 заведений	и	предотвращения	потенциального	роста	безработицы	не-
обходимо	увеличение	затрат.	В	статье	также	рассматриваются	предложения	о	необходимости	внесения	соот-
ветствующих	изменений	в	управленческие	и	финансовые	модели	в	сфере	образования.	
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модели,	анализ,	затраты,	образование.

Введение

Пандемия	 коронавируса	 привела	 к	 значительным	 метаморфозам	 в	 сфере	 образования,	
включая	изменения	в	финансовом	механизме	вузов	[1].	

Пандемия	 также	послужила	 катализатором	развития	информационных	 технологий	 в	 об-
разовательной	сфере	[16],	а	именно	вызвала	необходимость	перехода	на	полное	дистанционное	
обучение	[7].	Таким	образом,	с	учетом	нового	формата	обучения	и	работы	научных	и	админи-
стративных	отделов	вузов	стал	актуальным	вопрос	финансового	обеспечения	[2].

Перемены	 напрямую	 затронули	 деятельность	 профессорско-преподавательского	 состава	
вузов,	в	частности	его	загруженность	[5].	С	переходом	на	дистанционное	обучение	произошло	
увеличение	численности	студентов,	так	как	в	режиме	онлайн	возможно	посещение	лекций	сту-
дентами	других	вузов	[14],	что	послужило	аналогом	академической	мобильности	[6].	В	резуль-
тате	перемен	возникла	необходимость	разработки	нового	актуального	процесса	обучения	и	за	
рамками	пандемии,	а	следовательно,	и	его	финансового	механизма	[11].

Экономический	кризис,	возникший	в	результате	пандемии,	привел	вузы	к	значительным	
финансовым	 последствиям,	 например,	 уменьшение	 количества	 ресурсов	 развития	 в	 рамках	
пандемии	 является	 глобальной	проблемой	 [10].	Недостаток	 средств	 для	 вложений	 в	 адапта-
цию	сотрудников	к	онлайн-формату	может	послужить	причиной	уменьшения	качества	предос-
тавляемых	вузом	услуг.	Наряду	с	 этим	уровень	нормативных	затрат	ресурсов	на	подготовку	
бюджетных	студентов	окажется	недостаточным	для	решения	новых	задач	[19].	
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Несмотря	на	единый	переход	к	дистанционному	обучению,	вузы	отличаются	стратегией	
его	организации.	Таким	образом,	ведущие	университеты	перешли	к	дистанционному	обучению	
в	формате	онлайн-курсов	посредством	использования	таких	ресурсов,	как	Skype,	MS	Teams,	
Google	Hangouts,	Platonus,	Zoom,	Blackboard,	Moodle,	Webinar		и	др.	Однако	организация	дис-
танционного	 обучения	 затруднительна	 для	 культурных	 и	 практико-ориентированных	 вузов	
ввиду	сложности	адаптации	учебных	материалов	для	студентов.	

Некоторые	университеты	перешли	к	заочной	форме	обучения	ввиду	отсутствия	цифровой	
образовательной	 среды:	 рассылка	и	 оценка	 заданий	производилась	 с	 помощью	 электронной	
поч	ты	[21].	Следует	отметить,	что	в	ходе	перехода	к	новому	формату	обучения	вузы	сталкива-
ются	со	следующими	проблемами:	отсутствие	инфраструктуры	и	ПО,	адаптация	учебных	ма-
териалов	к	новому	формату,	квалификация	сотрудников	и	опыт	работы	удаленно,	отсутствие	у	 
части	 студентов	 и	 преподавателей	 необходимого	 технического	 оснащения	 для	 онлайн-обу-
чения.	

Наряду	с	 этим	в	ходе	перехода	на	домашнее	дистанционное	обучение	остро	ощущалась	
проблема	цифрового	разрыва	[18]:	студенты	из	малообеспеченных	семей	не	имеют	техниче-
ских	средств	для	обучения	в	подобном	формате	[13].	Помимо	трудоустройства	вузами	студен-
тов	из	социально	незащищенных	слоев	населения,	необходимо	выделять	средства	на	их	мате-
риальную	поддержку	и	обеспечение	нужной	техникой.	

Таким	образом,	учитывая	все	вышеперечисленное,	для	полноценного	функционирования	
университета	и	предотвращения	безработицы	нужны	значительные	затраты.	С	учетом	эконо-
мических	изменений	после	пандемии	и	вынужденного	перехода	на	дистанционную	форму	обу-
чения	необходимо	внести	соответствующие	изменения	управленческих	и	финансовых	моделей	
в	сфере	образования.

основные положения

Пандемия	COVID–19	–	пандемия	коронавирусной	инфекции,	вызванная	SARS-CoV-2.	Пер-
вый	случай	заражения	был	зафиксирован	в	Ухане	(Китай)	в	декабре	2019	г.	[20].

Дистанционное	обучение	–	образовательный	процесс	с	применением	ряда	телекоммуни-
кационных	технологий,	предоставляющий	обучаемым	возможность		освоить	информацию	без	
непосредственного	контакта	обучаемых	и	преподавателей	в	ходе	процесса	обучения,	являю-
щийся	как	самостоятельной	формой	обучения,	так	и	дополнением	к	традиционной	форме	обу-
чения	[4].

Финансовый	механизм	–	это	совокупность	финансовых	стимулов,	рычагов,	инструментов,	
форм	и	способов	регулирования	экономических	процессов	и	отношений	[13].

Подушевое	финансирование	–	метод	финансирования,	 при	котором	образовательное	уч-
реждение	получает	государственные	деньги	в	зависимости	от	количества	обучающихся.

Подушевой	норматив	финансирования	 –	 норматив	финансового	 обеспечения	 гарантиро-
ванной	государственной	стоимости	обучения	на	всех	уровнях	образования	[8].

Программно-целевое	финансирование	–	метод	финансирования	на	конкурсной	основе	на	
проведение	научных	исследований	в	целях	повышения	уровня	научно-исследовательских	ра-
бот,	научно-технического	потенциала	и	конкурентоспособности	научных	организаций	[9].

Материалы и методы

В	данной	статье	проводится	тематическое	исследование	и	сравнительный	анализ	работы	
вузов	в	рамках	дистанционной	и	заочной	формы	обучения.

Таким	образом,	 тематическое	исследование	позволяет	 рассмотреть	 различные	 стратегии	
перехода	вузов	к	дистанционному	обучению,	оценить	текущую	ситуацию	с	разных	аспектов	и	
сформировать	предложения	по	изменению	текущего	финансового	механизма	с	учетом	обнов-
ленной	формы	обучения.	

Исследование	для	данной	статьи	основано	на	инструкциях	по	переходу	на	дистанционное	
обучение	от	вузов	Казахстана,	отчетах	о	деятельности	вузов	на	их	официальных	сайтах,	а	также	
на	новостных	порталах	страны.	
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Кроме	того,	данные	для	предложения	обновлений	в	финансовом	механизме,	используемые	
в	этой	статье,	основаны	на	литературе,	нормативно-правовых	актах,	относящихся	к	методам	
финансирования	и	государственной	поддержки	образования	в	стране.	

Результаты и обсуждение

Стремительное	развитие	онлайн-обучения	может	вызвать	увеличение	нагрузки	на	универ-
ситеты	в	форме	роста	количества	обучающихся	студентов.	В	этом	случае	в	системе	высшего	
образования	необходимо	реализовать	определенный	комплекс	мер.	

При	 наборе	 студентов	 в	 вуз	 на	 программы	бакалавра	 и	магистратуры	необходимо	 уста-
новить	прочные	взаимоотношения	с	вузами-партнерами	в	целях	организации	дистанционной	
академической	мобильности	студентов	[3].		

Необходимо	предоставить	обучающимся	возможность	кредитования	в	вузах-партнерах,	ко-
торые	смогут	организовать	качественный	дистанционный	учебный	процесс.	Студенты	смогут	
проходить	обучение	на	курсах	при	вузе-партнере,	и	в	дальнейшем	после	прохождения	модуля	
его	кредиты	будут	учтены	в	университете,	где	числится	обучающийся.	Но	при	этом	вуз,	в	ко-
тором	 числится	 обучающийся,	 не	 будет	 перечислять	 денежные	 средства	 в	 вуз-партнер.	 Для	
контроля	процесса	обучения	необходимо	создать	единый	орган	управления	образовательным	
процессом,	который	сможет:	

 � организовать	индивидуальную	программу	обучения	для	каждого	студента;
 � моделировать	финансовый	механизм	с	учетом	перехода	на	дистанционную	форму	обу-

чения	и	удаленности	преподавателей	от	студентов;
 � совместно	 с	 профессорско-преподавательским	 составом	 университетов	 совершенство-

вать	процесс	обучения	и	делать	его	более	эффективным,	разрабатывать	инновационные	методы	
обучения.

Одной	из	основных	проблем	может	стать	уменьшение	числа	студентов-платников:	дистан-
ционное	обучение	само	по	себе	предполагает	меньшую	оплату,	чем	очное,	что	впоследствии	
приведет	к	ухудшению	экономического	положения	как	частных,	так	и	государственных	вузов.	

Принято	считать,	что	дистанционное	образование	отличается	от	очного	низким	качеством,	
что	приведет	к	требованию	со	стороны	обучающихся	снизить	оплату	за	обучение.	Данные	тре-
бования	были	озвучены	большинством	студентов	зарубежных	вузов	[12].

Ситуация,	сложившаяся	во	время	пандемии	короновируса,	дает	понять,	что	многие	вузы	в	
дальнейшем	лишатся	существенной	части	своей	прибыли	в	связи	со	следующими	факторами:

 � снижение	платежеспособности	студентов	и	их	родителей	в	связи	с	уменьшением	доходов	
населения;

 � уменьшение	количества	иностранных,	иногородних	студентов	в	связи	с	закрытием	гра-
ниц,	установлением	новых	ограничений;

 � потеря	места	работы	из-за	роста	безработицы	в	связи	с	карантинными	мерами	среди	сту-
дентов,	которые	раньше	могли	подрабатывать	в	секторе	малого	и	среднего	бизнеса;

 � сокращение	или	приостановка	исследований,	проводимых	вузами,	в	 связи	с	уменьше-
нием	или	приостановкой	финансирования	от	крупных	компаний-заказчиков,	что	представляет	
собой	потерю	еще	одного	источника	дохода	для	университета.

Однако	практика	прошлого	года	показывает,	что	в	ведущих	вузах	численность	обучающих-
ся	на	платном	отделении	и	доходы	от	их	обучения	выросли,	несмотря	на	 то,	 что	 стоимость	
осталась	неизменной	со	времен	до	пандемии.	

В	обычных	вузах,	где	доходы	от	оплаты	за	обучение	студентов	уменьшились,	стоит	вопрос	
об	уменьшении	оклада	преподавателей	и	сотрудников,	что	впоследствии	приведет	к	конфлик-
там	внутри	коллектива.

Финансовую	ситуацию	вузов	может	поправить	в	таком	случае	грантовая	поддержка	от	го-
сударства	для	развития	образования,	нацеленная	на	развитие	исследовательского	потенциала	
вузов,	на	усовершенствование	и	развитие	технологической	базы	университетов,	разработку	но-
вых	форм	и	эффективных	программ	обучения	[17].
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Инструментом	обеспечения	устойчивого	финансового	положения	университетов,	сталки-
вающихся	 с	 кассовыми	 разрывами,	 может	 послужить	 внедрение	 опережающего	 индикатора	
для	выделения	государственных	инвестиций.

Государственная	выплата	вузам,	находящимся	в	трудном	финансовом	положении,	неспо-
собным	покрыть	 свои	 расходы,	 возникшие	 вследствие	 карантинных	мер	 (санитарная	 дезин-
фекция	помещений,	простой	арендуемого	помещения	и	техники,	материальная	помощь	забо-
левшим	коронавирусной	инфекцией	сотрудникам),	поможет	вузу	выйти	из	затруднительного	
положения	без	существенных	потерь	и	восстановить	свою	платежеспособность.	

Все	же	в	случае	потери	университетом	платежеспособности	руководству	придется	принять	
ряд	мер	по	реорганизации	вуза	для	исправления	допущенных	ошибок,	сократить	привычные	
статьи	расходов.	

Заключение

Для	сохранения	стабильного	состояния	высших	учебных	заведений	государством	должен	
быть	разработан	комплексный	план	развития	и	поддержки	вузов:	

 � обеспечение	доступности	субсидированных	образовательных	кредитов	для	студентов;	
 � увеличение	приема	студентов	на	бюджетное	отделение;
 � социальные	выплаты	для	обучающихся;
 � разработка	эффективных	методов	трудоустройства	студентов	и	выпускников	вузов.

Повышение	количества	студентов,	зачисляемых	на	бюджетной	основе,	может	стать	одним	
из	главных	инструментов	по	обеспечению	доступности	образования.		

Повышение	платежеспособности	студентов	возможно	через	трудоустройство	студентов	в	
университете,	где	они	проходят	обучение.	Средства	на	выплату	заработной	платы	должны	про-
изводиться	за	счет	государственных	средств.	Сумма	оплаты		за	обучение	одного	студента	долж-
на	составлять	не	ниже	одного	ПМ	(прожиточный	минимум)	Республики	Казахстан,	в	2021	г.	он	
составляет	34	302	тенге.	За	обучение	на	специальности,	требующей	подготовленности	на	более	
высоком	уровне,	–	не	менее	двух	ПМ.	

Государственные	 гранты	могут	быть	выданы	компаниям,	 в	 которых	студенты	и	выпуск-
ники	вузов	будут	проходить	оплачиваемые	стажировки,	что	будет	представлять	собой	один	из	
инструментов	вовлечения	студентов	в	рынок	труда.	

После	 окончания	 пандемии	COVID–19	 возможно	 постепенное	 сокращение	 данных	 рас-
ходов.	

На	наш	взгляд,	необходимо	дополнительное	финансирование	по	следующим	решениям:	
 � создание	программ	по	улучшению	финансового	положения	вузов	в	случае,	если	вуз	явля-

ется	перспективным	и	его	существование	необходимо	для	развития	страны;	
 � развитие	научно-исследовательского	потенциала	вузов,	вложение	средств	в	создание	или	

аренду	лабораторий	и	научного	оборудования;	
 � формирование	 лучшими	 университетами	 страны	 курсов	 и	 программ	 для	 обучения	 не	

только	своих	студентов,	но	и	желающих	из	других	вузов;
 � расширение	электронной	библиотеки,	приобретение	доступа	к	новым	книгам	и	научным	

журналам	для	сотрудников	университета	и	обучающихся;	
 � финансирование	стажировок	ППС,	их	обучение	преподаванию	в	дистанционной	форме;	
 � вовлеченность	в	НИР	сотрудников	вузов.	

Пандемия	коронавируса	не	только	принесла	трудности,	с	которыми	столкнулась	сфера	об-
разования	 на	 данный	момент,	 но	 и	 помогла	 выявить	 новые	 пути	 решения	 данных	 проблем.	
Вузы	столкнулись	с	необходимостью	развития	научно-технической	базы,	обучения	ППС	дис-
танционной	форме	преподавания.	В	процессе	дистанционного	обучения	были	выявлены	проб-
лемы	«цифрового	разрыва»	в	связи	с	неполной	оснащенностью	необходимой	техникой	вузов	и	
материальным	неравенством	среди	студентов.	Для	сокращения	данного	неравенства	необходи-
мы	значительные	затраты.

Вынужденный	переход	на	дистанционную	форму	обучения	продемонстрировал	необходи-
мость	разработки	нового	финансового	механизма	вузов,	а	именно	внедрения	одного	из	сцена-
риев	подушевого	финансирования	на	уровне	вузов.	
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В	первом	сценарии	возможна	оплата	труда	сотрудников	университетов	в	рамках	подуше-
вого	 финансирования	 и	 отнесение	 оставшихся	 расходов	 в	 нормативы	 субсидирования.	 При	
втором	сценарии	возможно	уменьшение	затрат	из	бюджета	субсидирования	и	включение	их	в	
увеличенный	норматив	подушевого	финансирования.	

В	рамках	двух	предложенных	сценариев	изменения	финансового	механизма	с	целью	по-
вышения	привлекательности	страны	для	мировых	ученых	возможно	увеличение	социальных	
грантов,	предназначенных	для	студентов	с	отличной	успеваемостью	и	победителей	олимпиад.	

Следует	отметить,	что	для	преодоления	новых	возможных	обстоятельств,	связанных	с	дис-
танционным	обучением,	предложенное	подушевое	финансирование	послужило	бы	дополнени-
ем	к	существующему	программно-целевому.	
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коРоНАВИРУС  ПАНДЕМИяСЫНЫҢ  ҚАЗАҚСТАН  
УНИВЕРСИТЕТТЕРІНІҢ  ҚАРЖЫЛЫҚ  МЕХАНИЗМДЕРІНЕ  ӘСЕРІ

Андатпа
Мақаланың	мақсаты	–	COVID–19	пандемиясы	жағдайында	жоғары	білім	беру	жүйесінің	қашықтықтан	

оқытуға	көшу	процесін	қарастыру.	Қашықтықтан	оқытуға	бірыңғай	көшуге	қарамастан,	жоғары	оқу	орын-
дары	оны	ұйымдастырудың	стратегиясымен	ерекшеленеді.	Еліміздің	жоғары	оқу	орындарына	және	олардың	
оқытушылар	мен	 студенттерді	 онлайн-оқытуға	 көшіру	бойынша	қабылдаған	шараларға	 талдау	жүргізілді.	
Талдау	барысында	қашықтықтан	оқытудың	жаңа	форматына	көшу	кезінде	жоғары	оқу	орындары	тап	болған	
бірқатар	 қиындықтар,	 соның	 ішінде	 инфрақұрылымның	 және	 материалдық-техникалық	 базаның	 жоқты-
ғы,	 оқу	 материалдарын	 жаңа	 форматқа	 бейімдеудегі	 қиындықтар,	 кадрлардың	 біліктілігі	 мен	 қашықтан	
жұмыс	 жасау	 тәжірибесінің	 жоқтығы	 атап	 көрсетілді.	 Пандемия	 цифрлық	 білім	 беру	 ортасын	 дамытуға,	
про	фессорлық-оқытушылар	 құрамының	 біліктілігін	 арттыруға,	 сондай-ақ	 дағдарыс	 кезінде	 жұмысынан	
айырылған	 студенттер	 үшін	 университеттер	 жанынан	 жұмыс	 орындарын	 құруға	 қосымша	 бюджет	 қара-
жа	тын	алу	қажеттілігін	көрсетті,	бұл	оларға	оқу	ақысын	және	тұру	шығындарын	төлеуге	мүмкіндік	берді.	
Осы	лайша,	 қашықтықтан	 оқытуға	 көшудің	 жоғарыда	 аталған	 барлық	 қиындықтарын	 ескере	 отырып,	 жо-
ғары	оқу	орындарының	толыққанды	жұмыс	істеуі	және	жұмыссыздықтың	ықтимал	өсуіне	жол	бермеу	үшін	
шығындарды	 көбейту	 қажет.	Мақалада,	 сонымен	 қатар	 білім	 беру	 саласындағы	 басқарушылық	және	 қар-
жылық	модельдерге	тиісті	өзгерістер	енгізу	қажеттілігі	туралы	ұсыныстар	қарастырылады.

Тірек сөздер:	 университетті	 басқару,	 қаржыландыру,	 қашықтықтан	 оқыту,	 субсидиялар,	 модельдер,	
талдау,	шығындар,	білім.
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Abstract
This	article	examines	the	process	of	transition	of	the	higher	education	system	to	distance	learning	in	the	context	

of	the	COVID-19	pandemic.	Despite	the	uniform	transition	to	distance	learning,	higher	education	institutions	differ	
in	the	strategy	of	its	organization.	As	a	result,	an	analysis	was	made	of	the	country's	higher	educational	institutions	
and	the	measures	they	have	taken	to	transfer	teachers	and	students	to	online	education.	The	analysis	highlighted	a	
number	of	challenges	faced	by	higher	education	institutions	during	the	transition	to	a	new	format	of	distance	learning,	
including	the	lack	of	infrastructure	and	material	and	technical	base,	difficulties	in	adapting	training	materials	to	the	
new	format,	lack	of	staff	qualifications	and	experience	of	remote	work.	Taking	into	account	the	above	problems,	the	
pandemic	showed	the	need	for	additional	budgetary	funds	for	the	development	of	a	digital	educational	environment,	
professional	development	of	the	teaching	staff,	as	well	as	for	the	creation	of	jobs	at	universities	for	students	who	
lost	their	jobs	during	the	crisis,	which	allowed	them	to	pay	for	tuition	and	related	costs.	Thus,	given	all	the	above-
mentioned	difficulties	in	the	transition	to	distance	learning,	for	the	full	functioning	of	higher	education	institutions	
and	to	prevent	a	potential	increase	in	unemployment,	an	increase	in	costs	is	necessary.	This	article	also	discusses	
proposals	on	the	need	to	make	appropriate	changes	in	management	and	financial	models	in	the	field	of	education.

Key words:	university	management,	funding,	distance	learning,	subsidies,	models,	analysis,	costs,	education,	
university	funding.


